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SICOOB ADVOCACIA

Somos uma instituicao financeira especializada em
atender a advocacia. Fazemos parte do Sistema
Sicoob, maior sistema financeiro cooperativo do
pais. Ha 19 anos, estamos comprometidos com o
crescimento dos nossos cooperados e com o
desenvolvimento de seus negdcios. Em 2023
ultrapassamos a marca de mais de 13 mil
cooperados, entre pessoas fisicas e juridicas,
distribuidos pelo estado de Santa Catarina e Parana.

Os nossos cooperados sao foco principal,
valorizamos o relacionamento e oferecemos
diversas solugdes financeiras, prezando pelo
atendimento personalizado de forma humanizada e
sustentavel.

Somos um grupo de pessoas que cooperam e
crescem juntas, por isso prezamos por uma gestao
democratica e participativa, onde todos os
cooperados tém direito a voz e voto. Transparéncia,
credibilidade e resultado para todos.

Temos como propdsito promover a justica
financeira, por conta disso ao final de cada ano os
cooperados recebem sobras em relagao ao
resultado apresentado e quanto mais utilizam a
cooperativa, maiores as suas sobras.
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MENSAGEM
EDITORIAL 16 PRESIDENTE

Queridos cooperados, colaboradores e parceiros,

E com imensa satisfacdo e gratiddo que compartilho com todos vocés
0 nosso Relatdrio de Gestao do ano de 2023. Um ano que ficara marcado na
histéria do Sicoob Advocacia como um periodo de crescimento, realizacao e,
acimadetudo, conexao.

Em 2023, testemunhamos o florescimento de nossa cooperativa de
maneiras verdadeiramente extraordinarias. Alcancamos marcos importantes
que refletem o compromisso incansavel de nossa equipe e a confianga
continua de nossos cooperados. Desde reformas significativas em nossas
ageéncias até o fortalecimento de nossos ativos, celebramos conquistas que
nao apenas solidificam nosso papel no mercado, mas também fortalecem
nossa comunidade cooperativa.

Um dos aspectos mais notaveis deste ano foi a participacao ativa e
engajada de nossos colaboradores na gestdao da cooperativa. Valorizamos
profundamente uma cultura que prioriza as pessoas e da voz a cada
individuo, reconhecendo que sdao eles que impulsionam nosso sucesso
coletivo. A gestao participativa nao é apenas uma abordagem estratégica,
mas uma filosofia que permeia cada aspecto de nosso trabalho diario.

Se houve uma palavra que verdadeiramente definiu 2023 para nés, foi
"conexao". Este foi um ano em que fortalecemos lagcos com nossos
cooperados, estabelecemos relagdes mais sélidas com nossos colaboradores,
fortalecemos a comunicacao entre diretoria e conselho, e acima de tudo,
fortalecemos os lagos humanos que nos unem como uma familia cooperativa.

Em nome de toda a diretoria e equipe do Sicoob Advocacia, gostaria
de expressar minha profunda gratidao a cada um de vocés por sua dedicacao,
compromisso e paixdo por nossa cooperativa. E através da conexdo e
cooperacao que construimos um futuro préspero e sustentavel para todos.

Que continuemos a trilhar esse caminho juntos, com respeito mutuo,
solidariedade e um compromisso renovado com nossos valores cooperativos.

Um forteabraco, y

Presidente Sicoob Advocacia
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ESTRATEGICOS

MISSAO: Oferecer aos cooperados solucdes e
oportunidades financeiras de forma humanizada e
sustentavel.

VISAO: Ser a melhor cooperativa de crédito da
advocacia brasileira.

VALORES

Agir sempre de acordo com os
principios cooperativistas, com foco no cooperado,
nos resultados e no desenvolvimento socioeco-
ndémico.

Valorizar as pessoas que fazem parte da
cooperativa, atendendo as suas necessidades.

Capacitacao técnica, atitude e
comprometimento com os objetivos institucionais,
planejando as rotinas de trabalho para atingir os
resultados propostos.

Atuar de forma transparente nasrelagdes com
os cooperados e colaboradores.

Oferecer produtos e servigcos de
exceléncia, buscando a melhoria continua com
inovacao e adaptando-se as necessidades dos
cooperados.

Seguranca das informacgdes financeiras da
cooperativa e do associado.



EVOLUCAO DOS COOPERADOS
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ORGAOS DIRETIVOS
CONSELHO DE ADMINISTRACAO (2021 - 2025)

Presidente do Conselho de Administracao:
Gaspar Laus

Vice Presidente do Conselho de Administracao:
Irineu Grigolo Junior

Secretario do Conselho de Administracao:
Cassiano Ricardo Starck

Conselheiros efetivos:
Diégenes Lang Junior

Luiz Fernando Dietrich

Luiz Fernando Michalak Santos
Luiz Paulo Bratti

Rejane da Silva Sanchez
Rodrigo Luis Broleze

Conselheiros suplentes:

Douglas Amorim Pereira

Eliane Ribeiro Velho

Nicholas Alessandro Alves Medeiros
Rodnei Jorge dos Santos

CONSELHO FISCAL (2022-2025)

Coordenador do Conselho Fiscal
Eduardo Luis Silva

Conselheiros efetivos
Antonio Naschenweng Neto
Neiron Luiz de Carvalho

Conselheiros suplentes:
Cesar Eugénio Zucchinali
Flavio Pinheiro Neto

DIRETORIA (2021-2025)

Diretor Executivo: Fabiano Valente Sarda

Diretor Operacional: Marco Antonio Mendes Shissa
Diretor Administrativo e de Riscos: Ligia Nandi
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FACA PARTE

AGENCIAS

Blumenau

Rua Marechal Deodoro, 545,
sala 2, Velha

(47) 4052-9041 | (47) 3336-5069

Chapeco

Rua Marechal José Bormann,
613 E, Jardim Italia

(49) 3099-9499 | (49) 3323-5153

Concérdia

Rua Marechal Deodoro, 772,
Edificio Mirage Offices, sala 43,
Centro

(49) 3099-9330 | (49) 3444-7254

Criciuma

Avenida Getulio Vargas, 456,
sala 01, Centro

(48) 4053-9373 | (48) 3444-2304

Florianépolis | Sede
Rua Arcipreste Paiva, 57, Centro
(48) 3261-9100

Florianépolis | OAB

Rua Paschoal Apéstolo Pitsica,
4860, Agronémica

(48) 4052-8339 | (48) 3333-2448

10

Itajai
Rua Uruguai, 161, sala 01,
Edificio Unique, Centro

(47) 4054-9197 | (47) 3349-3610

Joinville

Rua Dona Francisca, 141,
Centro

(47) 4063-9737 | (47) 3433-1561

Sao José

Rua Koesa, 218, sala 01, Edificio
Cimes Office Tower

(48) 3261-9149

Videira

Rua Anténio Pinto, 178, sala 01,
Edificio Themis, Alvorada

(49) 3533-0994

Curitiba

Rua Cel. Brasilino Moura, 253,
Ahu, Curitiba - PR

(41) 3205 4463
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Chapecé Concérdia ‘ V

Videira

Joagaba

ESCRITORIOS
DE NEGOCIOS

Balneario Camboriu

Rua 1.822, 400, sala 1.104,
Edificio Ciaplan Empresarial,
Centro

(47) 3241-6865

Joacgaba

Avenida Barao do Rio Branco,
104, sala 606, Edificio Prime
Offices, Centro

(49) 3522-9143

A4

Curitiba

v

Joinville

itajai
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Camboriu
Blumenau

7%
V[

Florianépolis

v

Criciuma




SOLUCOES FINANCEIRAS

Oferecemos todos os produtos e servicos bancarios, s6 que de um jeito bem
diferente: ao final de cada exercicio o nosso resultado é compartilhado
com os nossos cooperados. Quanto mais vocé utilizar a cooperativa maior
serd asua participacao nadistribuicao dassobras.
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Linhas de crédito

Crédito Pessoal

Para aqueles imprevistos que
nao escolhem hora, nem lugar,
ou para antecipar a realizacao
daqueles projetos que sempre
ficam para depois.

Crédito Empresarial

O crédito ideal para atender
as necessidades da sua empre-
sa, sejam elas investimentos
em maquinas e equipamentos,
investimentos em estoque ou
capital de giro.

Financiamentos

Financie seu veiculo zero KM
ou seminovo com parcelas
que cabem no seu bolso.

Investimentos

RDC (Recibo de Depésito
Cooperativo)

E uma aplicacdo de renda fixa
com rentabilidade e liquidez
diarias.

LCI (Letra de Crédito
Imobiliario)

Investimento em renda fixa
isentos de Imposto de Renda

Fundos de Investimentos:
Aplicacao de renda variavel
oferecida aos cooperados.

=

Cheque especial

O Sicoob Advocacia disponibi-
liza ao cooperado, por més, 10
dias sem juros no cheque
especial.

Cartdes Sicoobcard

Possui a melhor cotacao do
délar nas suas compras
internacionais (délar vigente
no momento da compra), sem
variacao cambial e sem
surpresas no fechamento da
fatura.

Anuidade e juros mais baixos
do mercado.

Programa de milhagem.
Recomposicao on-line do
limite.

Cartao virtual para suas
compras on-line.

O cartao Sicoobcard
Mastercard transaciona com
o0 Samsung Pay.



PRODUTOS E SERVICOS
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CARTAO SICOOBCARD

O cartao Sicoobcard oferece
vantagens especiais na hora de
pagar suas compras: recompo-
sicao online do limite; nas
compras internacionais, é
considerado o délar do
momento da compra; cartdo
virtual para compras online;
programa de prémios entre
outras.

SISTEMA DE COBRANCA
Ferramenta de gestdao moder-
na, segura e gratuita que
permite a emissao e baixa de
boletos e carnés on-line.
Possibilidade de integracao
com outros sistemas.

SEGUROS

Planos flexiveis e personaliza-
dos, protegendo vocé, sua
familia e seu patriménio.

CONSORCIOS

Planos que combinam com o
seu bolso para vocé adquirir
veiculos, imdéveis e muito mais:
sem juros, sem entrada e com
as vantagens do pagamento a
vista.

SIPAG ou SIPAGUINHA (domici-
lio bancario)

Amplie os meios de pagamen-
tos oferecidos aos seus clientes,
concentrando os recebimentos
de cartées de crédito e débito
em uma unica conta corrente,
gerando economia e agilidade.

e

=

N
<

PREVIDENCIA OABPrev
Fundo de previdéncia exclusi-
vo para advogados e depen-
dentes, com taxa de adminis-
tracdo abaixo do mercado e
sem taxa de carregamento.
Pagamento de 13 rendas por
ano nafasederecebimento.

DDA E DEBITO AUTOMATICO
Comodidade de manter suas
obrigac6es sempre emdia.

CUSTODIA DE CHEQUES

Na custédia do Sicoob
Advocacia, ap6s a compensa-
¢ao do cheque na data
informada para depdésito, o
valor é creditado diretamente
naconta corrente.

Depésito de Cheque pelo App
Oferecemos o servico de
depodsito de cheques pelo
App, facilitando ainda mais a
vida dos nossos cooperados-

(as).

Pix

Oferecemos aos nossos
cooperados o PIX - pagamen-
to instantaneo, 24 horas por
dia, sete dias por semana.Sem
taxas e com muito mais
agilidade.
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DIGITAL

Para acompanhar o avanco tecnolégico e facilitar o dia a dia dos
cooperados, o Sicoob inova cada vez mais e esta sempre a frente
comassolucdes financeiras. O usuario tem tudo na palma da mao.

Atendimento
Digital

Um canal de atendimento que possibilita o acesso a conta
de pessoas fisicas e juridicas para realizar transacoes
diretamente do celular.

Uma experiéncia descomplicada para cuidar e poupar o
seudinheiro.

Um canal de comunicacao descomplicado e transparente
com a sua cooperativa que possibilita, entre outras infor-
macoes, participar dos processos assembleares de forma
segura e digital, mantendo assim o direito de participacao
de cada cooperado.

Aplicativo de acesso as informacdes do cartdo. Com
controle total dos gastos e aproveitamento de vantagens.

Controle e acompanhamento para os estabelecimentos
que possuem a maquininha Sipag.

Um aplicativo que possibilita o envio de pontos que
formamaareaaserfinanciada pela cooperativa.

Uma ferramenta de comunicacdo que permite que o
cooperado tenha atendimento através do whatsapp de
forma segura e agil, sempre com um retorno dado pelo
seu gerente derelacionamento.



GRANDES NUMEROS
RESUMO 2023

14 POSTOS DE ATENDIMENTOS

E também solucdes digitais para sua comodidade.

—
"® ] 604.996.298
1 = 4 DE ATIVOS TOTAIS

13.317
COOPERADOS
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O

211.114.465
CARTEIRA DE CREDITO

85.980.511
PATRIMONIO LiQUIDO
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COOPERADOS
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CAPITAL SOCIAL
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ACOES DE 2023

1.Certificacao GPTW: Sendo as pessoas um dos principais pilares da
cooperativa, nos ultimos anos foram investidos em acdes de
treinamento bolsas de estudos e planos de incentivo para a certificacao
dos colaboradores. Em 2023 fomos certificados pela quarta vez
consecutiva na GPTW (GratePlaceToWork), um titulo baseado em uma
metodologia internacional de pesquisa de clima, onde os
colaboradores realizam a avaliacao da organizacao. O resultado
inseriu a cooperativa no ranking das melhores empresas para se
trabalhar;

2.Reforma na Rede de Atendimento: Foram realizadas as reformas nas
agéncias localizadas nas cidades de Chapecé e de Joinville;

3.Atendimento Digital: Todos os cooperados podem ser atendidos de
forma digital pelo seu gerente de relacionamento através da
ferramenta de Whatsapp. Atualmente, nossa estrutura especializada ja
atende de forma exclusiva2.631cooperados;

4.Conferéncia Estadual OAB/SC: Participamos da XIX Conferéncia
Estadual da Advocacia Catarinense;
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5.Conferéncia OAB/PR: Participamos da VIII Conferéncia Estadual da
Advocacia Paranaense;

6.Distribuicao de Cotas em Conta Corrente: pelo terceiro ano
consecutivo, o Conselho de Administracdao, em Assembleia Geral
Ordinaria, apresentou e aprovou junto aos cooperados a distribuicao
de parte das sobras do exercicio em conta corrente. Somando as
distribuicdes para conta corrente pessoa fisica e pessoa juridica o
montante de distribuicdo somou de R$ 5,9 milhdes (62% Conta Corrente
/ 38% cota capital) de acordo com a movimentacgao financeira de cada
um, desta forma quanto mais o cooperado utilizou a cooperativa maior
foiasua participacao nadistribuicao das sobras.

7.Curso de Formacao para Funcionarios CPA-10 (Certificacao
Profissional ANBIMA Série 10) e CPA-20 (Certificacdo Profissional
ANBIMA Série 20): Foram disponibilizados aos funcionarios os dois
cursos para apoiar na preparagao das certificacdes com o objetivo de
melhorar a qualificagcao da equipe;

8.Convencao Sinergia: Participacao na convencao Sinergia que tem
como objetivo a Integracdao, Comemoracao e Conteudo para os
funcionarios do Sicoob. A cooperativa conquistou o 2° lugar no Troféu
Exceléncia Sinergia. A entrega do Troféu, que tem por objetivo
estimular as agdes comerciais, visando o fortalecimento da cultura de
negdcios, de resultados e o reconhecimento as cooperativas e as suas
equipes de trabalho.

9.Treinamento do Lideranca Evolutiva - Lider HD: Foi promovido uma
formacao para a lideranca administrativa da cooperativa na busca de
melhor aperfeicoamento e desenvolvimento dos times. O Curso
Lideranca Evolutiva® teve uma abordagem completa sobre lideranca,
seus conceitos fundamentais, as principais habilidades de um grande
lider eum caminho evolutivo paraoseu

Composto por médulos que foram encadeados por uma linha de
pensamento bem estruturada e profunda que provoca uma forte
mudanca de mentalidade e amplia a consciéncia do participante sobre
si mesmo e sua forma de liderar. O curso propde vdrias praticas,
conteddos e materiais de apoio. HA um chamado constante para
colocar em pratica os aprendizados do curso no ambiente de trabalho,
desta forma os alunos realmente experimentam novos
comportamentos e alcancamresultados melhores e mais sustentaveis.
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CRITERIOS DE DISTRIBUICAO
DE SOBRAS 2023

Em 2023, 62% das sobras foram distribuidas em conta Corrente,

seguindo o critério de distribuicdo abaixo:

CAPTACAO 52"

CREDITO %
TOTAL 22

PRODUTOS %
E SERVICOS 26

Quanto mais vocé usa a cooperativa,
maior sera seu retorno.
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Total de Funcionarios: 110

CAPITAL _
HUMANO | Total de Mathores. g6

Funcionarios com CPA: 33,64%

CARGOS DE r
\ EDUCACAO
st e w CORPORATIVA
POR MULHERES: - Total de Cursos: 7.433

o/ » Média de curso por
(o] colaborador: 67

17 mulheres e 21 » Acoes Educacionais

: via Central/ Sescoop:
cargos de lideranca 304 cursos e acoes

Escolaridade dos colaboradores

Pos graduacao: 24  Graduacao: 83 Ensino médio: 3

em andamento ou concluido em andamento ou concluido em andamento ou concluido



Entrevista
Dr. Rafael Horn

Associado pessoa fisica e juridica e um
dos fundadores do Sicoob Advocacia

in

Trajetoria e Crescimento: Dr. Rafael Horn, o senhor teve uma participagao
fundamental na histéria do Sicoob Advocacia, desde a fundacao e criacdo até se
tornar uma cooperativa com meio bilhao de ativos e 13 mil cooperados. Poderia
compartilhar conosco como foi essa trajetéria e quais foram os maiores desafios e
conquistas ao longo desses 19 anos?

Ha 19 anos, quando a OAB/SC era presidida por Adriano Zanotto, criamos a
JURISCREDI, depois OABCred e hoje Sicoob Advocacia. Ao lado de Marco Shissa e
Gaspar Laus, formamos a primeira diretoria da instituicao, que tive a honra de presidir
entre 2013 e 2016, testemunhamos seu crescimento e evolucao, desde seus primeiros
passos até se tornar uma cooperativa com meio bilhdo de ativos com 13 mil
cooperados. Essa trajetoria envolveu superar desafios regulatérios, adotar
tecnologias avancadas e desenvolver uma governanca sélida, com foco em servigos
financeiros que atendessem as necessidades dos cooperados. Aunido, o engajamento
e a confianca da advocacia catarinense no projeto foram fundamentais para o
sucesso.

Papel de Lideranca e Evolucao da Cooperativa: Durante sua gestao como presidente
do Sicoob Advocacia, quais estratégias considera que foram mais eficazes para o
crescimento e fortalecimento da cooperativa? Como vé a evolucao da cooperativa
desde entao?

Durante minha gestdao, entre 2013 e 2016, focamos na estruturacao,
profissionalizagao e governanga. Foram mais de dez novas agéncias inauguradas,
todas fora dos Féruns - onde inicialmente estavam -, para que tivéssemos maior
independéncia e pudéssemos crescer e melhor atender o cooperado. Focamos no
treinamento da equipe, na profissionalizacado, além de uma governanca que nos
desse maior seguranca e credibilidade. Estas estratégias foram cruciais para o
crescimento sustentavel, permitindo a expansao da base de cooperados e ainovagao
dos servigos.

Visao para o Futuro: Olhando para o futuro, quais sao suas expectativas, desejo e
visOes para o Sicoob Advocacia?

As expectativas para o futuro do Sicoob Advocacia? Seguir expandindo, evoluindo e
inovando e, principalmente, ser referéncia financeira na vida dos advogadas e
advogados brasileiros, de seus familiares e da propria sociedade. Desejamos seja
fortalecida ainda mais nossa posicdo no cooperativismo financeiro, oferecendo
servicos de qualidade e contribuindo para o desenvolvimento sustentavel da
advocacia.

Agora gostariamos de um relato como cooperado, quais os beneficios e facilidades
encontra no Sicoob Advocacia.

Fazer parte do Sicoob Advocacia significa ter acesso a produtos e servigos financeiros
personalizados para advogados e advogadas, condi¢cdes exclusivas e,
principalmente, um atendimento diferenciado. A cooperativa ndo sé oferece
solucdes financeiras adaptadas as necessidades da profissao, mas também promove
uma rede de apoio e networking entre os cooperados, contribuindo para o
fortalecimento e desenvolvimento da classe.
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¥ SICOOB

WWW. .com.br
contato@sicoobadvocacia.com.br

Acesse agora
nosso whatsapp

(48) 99637 3191 /sicoobadvocacia @sicoobadvocacia



