RELATORIO
DE GESTAO

i J =<

- 2021

V'sicooB



Sicoob — Relatério Anual - 2021

N

SICOOB ADVOCACIA

Somos uma instituicao financeira especializada em
atender a advocacia. Fazemos parte do Sistema Sicoob,
maior sistema financeiro cooperativo do pais. Ha 17
anos, estamos comprometidos com o crescimento dos
nossos cooperados e com o desenvolvimento de seus
negdcios. Em 2021 ultrapassamos a marca de mais de 10
mil cooperados, entre pessoas fisicas e juridicas,
distribuidos pelo estado de Santa Catarina e Parana.

Os nossos cooperados sao foco principal, valorizamos o
relacionamento e oferecemos diversas solucdes
financeiras, prezando pelo atendimento personalizado
de forma humanizada e sustentavel.

Somos um grupo de pessoas que cooperam e crescem
juntas, porisso prezamos poruma gestao democraticae
participativa, onde todos os cooperados tém direito a
voz evoto. Transparéncia, credibilidade e resultado para
todos.

Temos como propdésito promover a justica financeira,
por conta disso ao final de cada ano os cooperados
recebem sobras em relacao ao resultado apresentado e
quanto mais utilizam a cooperativa, maiores as suas
sobras.
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MENSAGEM
DO PRESIDENTE

Superacao. Essa é a palavra que define o nosso ano de
2021 e que temos orgulho enorme em carregar no peito.
Superacao em todos os sentidos: alcancamos metas,
resultados, chegamos a quase meio bilhdo de ativos,
passamos da marca de 10 mil cooperados e contamos
com uma equipe de colaboradores que superou todo e
qualquer desafio.

Os numeros demonstram 0 nosso crescimento e as
nossas grandiosas conquistas neste periodo. O
sentimento é de orgulho de olhar pra tras e ver todas
estas conquistas.

Expandimos as fronteiras e com muita alegria hoje
estamos presentes no Parand. Inauguramos um PA,
anexo a Sede da OAB, na cidade de Curitiba — PR. Um
marco extremamente importante para nos e que
comprova que podemos ir muito mais longe.

Outra grande conquista, foi a conquista, pela segunda
vez consecutiva,do selo GPTW - Great PlacetoWork, que
certamente ratificou que somos uma equipe
comprometida e queaunido faz parte donossodiaadia.

Mais um ano que entrou para a nossa histdria e que
deixou grandes marcas na nossa trajetoria. Um ano de
superagao que nos levou muito mais longe e que nos faz
acreditar que nao existem limites para um crescimento
sélido e promissor. Obrigado a todos que fazem parte da
nossa historia!

Gaspar Laus
Presidente
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DIRECIONADORES
ESTRATEGICOS

Oferecer aos cooperados solucdes e
oportunidades financeiras de forma humanizada e
sustentavel.

Seramelhor cooperativa de crédito daadvocacia
brasileira.

1. Cooperativismo

Agir sempre de acordo com os principios
cooperativistas, com foco no cooperado, nos
resultados e no desenvolvimento socioeconémico.

2. Pessoas
Valorizar as pessoas que fazem parte da cooperativa,
atendendo as suas necessidades.

3. Profissionalismo

Capacitacao técnica, atitude e comprometimento com
0s objetivos institucionais, planejando as rotinas de
trabalho para atingir os resultados propostos.

4. Etica
Atuar de forma transparente nas relacdes com os
cooperados e colaboradores.

5. Inovacao

Oferecer produtos e servicos de exceléncia, buscando
a melhoria continua com inovacao e adaptando-se as
necessidades dos cooperados.

6. Sigilo
Seguranca das informacdes financeiras da cooperativa
e do associado.
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ORGAOS DIRETIVOS
CONSELHO DE ADMINISTRA(;I\O (2021 - 2025)

Presidente do Conselho de Administracao: Gaspar Laus

Vice Presidente do Conselho de Administracao:
Fabio Kunz da Silveira

Secretario do Conselho de Administracao:
Irineu Grigolo Junior

Conselheiros efetivos:

Luiz Paulo Bratti

Luiz Fernando Michalak Santos
Rodrigo Luis Brolese

Luiz Fernando Dietrich
Diégenes Lang Junior

Rejane da Silva Sanchez

Conselheiros suplentes:

Eliane Ribeiro Velho

Rodnei Jorge dos Santos

Cassiano Ricardo Starck

Zelei Crispim da Rosa

Douglas Amorim Pereira

Nicholas Alessandro Alves Medeiros

CONSELHO FISCAL (2019-2022)

Conselheiros efetivos
Eduardo Luis Silva
Neiron Luiz de Carvalho
Cesar Eugénio Zucchinali

Conselheiros suplentes:
Thiago Silva Schutz

DIRETORIA EXECUTIVA (2021-2025)
Diretor Presidente: Fabiano Valente Sarda
Diretor Financeiro: Marco Antonio Mendes Shissa
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FACA PARTE

AGENCIAS

Blumenau

Rua Marechal Deodoro, 545,
sala 2, Velha

(47) 4052-9041 | (47) 3336-5069

Chapeco

Rua Marechal José Bormann,
613 E, Jardim Italia

(49) 3099-9499 | (49) 3323-5153

Concordia

Rua Marechal Deodoro, 772,
Edificio Mirage Offices, sala 43,
Centro

(49) 3099-9330 | (49) 3444-7254

Criciima

Avenida Getulio Vargas, 456,
sala 01, Centro

(48) 4053-9373 | (48) 3444-2304

Florianépolis | Sede
Rua Arcipreste Paiva, 57, Centro
(48) 3261-9100

Floriandpolis | OAB

Rua Paschoal Apéstolo Pitsica,
4860, AgronGmica

(48) 4052-8339 | (48) 3333-2448

Itajai
Rua Uruguai, 161, sala 01,
Edificio Unique, Centro

(47) 4054-9197 | (47) 3349-3610

Joinville

Rua Dona Francisca, 141,
Centro

(47) 4063-9737 | (47) 3433-1561

Sao José

Rua Koesa, 218, sala 01, Edificio
Cimes Office Tower

(48) 3261-9149

Videira

Rua Anténio Pinto, 178, sala 01,
Edificio Themis, Alvorada

(49) 3533-0994

Curitiba

Rua Cel. Brasilino Moura, 253,
Ahu, Curitiba - PR

(41) 3205 4463
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Camboriu

Sao José '
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ESCRITORIOS
DE NEGOCIOS
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Criciima

Balneario Camboriu

Rua 1.822, 400, sala 1.104,
Edificio Ciaplan Empresarial,
Centro

(47) 3241-6865

Joacaba

Avenida Barao do Rio Branco,
104, sala 606, Edificio Prime
Offices, Centro

(49) 3522-9143
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SOLUCOES FINANCEIRAS

Oferecemos todos os produtos e servicos bancarios, s6 que de um jeito bem
diferente: ao final de cada exercicio o nosso resultado é compartilhado
com os nossos cooperados. Quanto mais vocé utilizar a cooperativa maior
serd asua participacao nadistribuicao dassobras.

=
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Linhas de crédito

Crédito Pessoal

Para aqueles imprevistos que
nao escolhem hora, nem lugar,
ou para antecipar a realizacao
daqueles projetos que sempre
ficam para depois.

Crédito Empresarial

O crédito ideal para atender
as necessidades da sua empre-
sa, sejam elas investimentos
em maquinas e equipamentos,
investimentos em estoque ou
capital de giro.

Financiamentos

Financie seu veiculo zero KM
ou seminovo com parcelas
que cabem no seu bolso.

Investimentos

RDC (Recibo de Depésito
Cooperativo)

E uma aplicacdo de renda fixa
com rentabilidade e liquidez
diarias.

LCI (Letra de Crédito
Imobilidrio)

Investimento em renda fixa
isentos de Imposto de Renda

Fundos de Investimentos:
Aplicacao de renda variavel
oferecida aos cooperados.

=

Cheque especial

O Sicoob Advocacia disponibi-
liza ao cooperado, por més, 10
dias sem juros no cheque
especial.

Cartdes Sicoobcard

Possui a melhor cotacao do
délar nas suas compras
internacionais (délar vigente
no momento da compra), sem
variacao cambial e sem
surpresas no fechamento da
fatura.

Anuidade e juros mais baixos
do mercado.

Programa de milhagem.
Recomposicao on-line do
limite.

Cartao virtual para suas
compras on-line.

O cartao Sicoobcard
Mastercard transaciona com
o0 Samsung Pay.



PRODUTOS E SERVICOS
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CARTAO SICOOBCARD

O cartao Sicoobcard oferece
vantagens especiais na hora de
pagar suas compras: recompo-
sicao online do limite; nas
compras internacionais, é
considerado o doélar do
momento da compra; cartao
virtual para compras online;
programa de prémios entre
outras.

SISTEMA DE COBRANCA
Ferramenta de gestdao moder-
na, segura e gratuita que
permite a emissao e baixa de
boletos e carnés on-line.
Possibilidade de integracao
com outros sistemas.

SEGUROS

Planos flexiveis e personaliza-
dos, protegendo vocé, sua
familia e seu patriménio.

CONSORCIOS

Planos que combinam com o
seu bolso para vocé adquirir
veiculos, iméveis e muito mais:
sem juros, sem entrada e com
as vantagens do pagamento a
vista.

SIPAG ou SIPAGUINHA (domici-
lio bancario)

Amplie os meios de pagamen-
tos oferecidos aos seus clientes,
concentrando os recebimentos
de cartées de crédito e débito
em uma unica conta corrente,
gerando economia e agilidade.

e

=

N
«

PREVIDENCIA OABPrev
Fundo de previdéncia exclusi-
vo para advogados e depen-
dentes, com taxa de adminis-
tracao abaixo do mercado e
sem taxa de carregamento.
Pagamento de 13 rendas por
ano na fase derecebimento.

DDA E DEBITO AUTOMATICO
Comodidade de manter suas
obrigacdes sempre emdia.

CUSTODIA DE CHEQUES

Na custdédia do Sicoob
Advocacia, ap6s a compensa-
¢ao do cheque na data
informada para depdésito, o
valor é creditado diretamente
na conta corrente.

Depésito de Cheque pelo App
Oferecemos o servico de
depdsito de cheques pelo
App, facilitando ainda mais a
vida dos nossos cooperados-

(as).

Pix

Oferecemos aos nossos
cooperados o PIX- pagamen-
to instantaneo, 24 horas por
dia, sete dias por semana.Sem
taxas e com muito mais
agilidade.

13
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SICOOBDIGITAL

Para acompanhar o avanco tecnolégico e facilitar o dia a dia dos
cooperados, o Sicoob inova cada vez mais e esta sempre a frente
comassolugdes financeiras. O usuario tem tudo na palma da mao.

Atendimento
Digital

- N

e
f
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+COOP|ATENDIMENTO DIGITAL:

Uma ferramenta de comunicacdo que permite que o
cooperado tenha atendimento através do whatsapp de
formasegura e agil.

SICOOBNET

Um canal de atendimento que possibilita o acesso a conta
de pessoas fisicas e juridicas para realizar transacdes
diretamente do celular.

SICOOBPOUPANCA
Uma experiéncia descomplicada para cuidar e poupar o
seudinheiro.

SICOOBMOOB

Um canal de comunicacao descomplicado e transparente
com a sua cooperativa que possibilita, entre outras infor-
macoes, participar dos processos assembleares de forma
segura e digital, mantendo assim o direito de participacao
de cada cooperado.

SICOOBCARD
Aplicativo de acesso as informacdes do cartdao. Com
controle total dos gastos e aproveitamento de vantagens.

SIPAG
Controle e acompanhamento para os estabelecimentos
que possuem a maquininha Sipag.

SICOOB MAPAS
Um aplicativo que possibilita o envio de pontos que
formama areaaser financiada pela cooperativa.
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4.CAPITAL SOCIAL
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29
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5.PATRIMONIO LIQUIDO

55

41
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2018 2019 2020 2021

6.RESULTADO

R$7,2
R$ 9,2
R$ 94
R$ 10,8

2018 2019 2020 2021

Fonte Pad - Relatdrio de Indicadores

Fonte Balancete.

Fonte Balancete + Fates.
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7. ATIVOS TOTAIS
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Fonte Balancete.

2018 2019 2020 2021
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ACOES DE 2021

1.Eleicao Conselho de Administracao e Diretoria Executiva: no inicio
deste ano, durante a segunda assembleia digital do Sicoob Advocacia
foirealizada a eleicao do novo Conselho de Administracao. Na ocasiao
o Presidente Dr. Gaspar Laus foi reeleito para o seu segundo mandato.
Ja empossado, o Conselho de Administracdo reelegeu a diretoria
executiva, concretizando assim o projeto de continuidade aos
trabalhos de desenvolvimento e crescimento implementados nos
ultimos quatro anos da cooperativa.

2.Revisao do Planejamento Estratégico: o planejamento estratégico éo
documento norteador para a tomada de decisao, no inicio desta gestao
os conselheiros e adiretoria executiva se reunirao com as liderangas da
cooperativa e a consultoria para a definicao das metas de crescimento
e desenvolvimento para os préximos anos.

3.Rede de Atendimento: um dos projetos de expansao da cooperativa
foi de aumentar a sua area de atuacao para o estado do Parana, para
iniciar este atendimento, em julho/21 foi inaugurada a primeira
agénciaem Curitiba.

‘¥ SICOOB

== Advocacia
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4.Atendimento Digital: nos ultimos anos a cooperativa vem
estruturando e digitalizando a sua forma de atender o cooperado,
mantendo sempre a premissa de que precisamos manter gente
atendendo gente. Para tanto, foi implementado o Escritério de
Atendimento Digital, onde, através do whatsapp o cooperado é
atendido pelo seu gerente de relacionamento, uma forma segura e agil
de manter e estreitar os relacionamentos.

5.Distribuicao de Cotas em Conta Corrente: pelo segundo ano
consecutivo, o Conselho de Administracdao, em Assembleia Geral
Ordinaria, apresentou e aprovou junto aos cooperados a distribuicao
de parte das sobras do exercicio em conta corrente. Somando as
distribuicdes para conta corrente pessoa fisica e pessoa juridica o
montante de distribuicao somou de R$ 4,8 milhdes, de acordo com a
movimentacao financeira de cada um, desta forma quanto mais o
cooperado utilizou a cooperativa maior foi a sua participacdo na
distribuicao dassobras.

6.Certificacao GPTW: sendo as pessoas um dos principais pilares da
cooperativa, nos ultimos anos foram investidos em acles de
treinamento, bolsas de estudos e planos de incentivo para a
certificacao dos colaboradores. Em 2021 fomos certificados pela GPTW
(GratePlaceToWork), um titulo baseado em uma metodologia
internacional de pesquisa de clima, onde os colaboradores realizam a
avaliacdodaorganizacao.

20
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CRITERIOS DE DISTRIBUICAO
DE SOBRAS 2021

Em 2021 parte das sobras foram distribuidas em conta Corrente,
seguindo o critério de distribuicao abaixo:

CAPTACAO

CREDITO
TOTAL

PRODUTOS
E SERVICOS

Quanto mais voce usa a cooperativa,
maior sera seu retorno.



—f{A—— CAPITAL |
HUMANO .

Total de Funcionarios: 100
Total de Homens: 15
Total de Mulheres: 85

Cargos de
Lideranca
ocupados por
mulheres:
Escolaridade dos colaboradores o
Pos graduacao: 24 8 1’82 /°
em andamento ou concluido
18 mulheres e 22

Graduacao: 72

em andamento ou concluido cargos de llderanga.

Ensino médio: 4

em andamento ou concluido

[ Funcionarios com CPA: 45% ]

- Total de Cursos: 4.328
EDUCACAO Média de Trilha por colaborador: 4,95%
CORPORATIVA AcOes Educacionais via Central/ Sescoop:
27 cursos e acoes

22
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A ADVOCACI,
COOPERATIVA'DE CREDITO
PARA CHAMAR DE SUA.

Uma Cooperativa de Crédito com todos os servicos e tecnologia de
qualquer outra instituic@o financeira mas com um grande
diferencial: Criada pensando nas suas necessidades Advogado(a).

Entre em contato agora com
um dos nossos gerentes.

ou saiba mais em:

@ 48.99637.3191 www.sicoobadvparana.com.br

@sicoobadvocacia

v SICOOB
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